PERSONUPPGIFTER, MARKNADSFORING OCH KOMMUNIKATION

1. Resultat Naprapat & Traning behandlar alltid medlemmens personuppgifter enligt var
sekretesspolicy och gallande lagstiftning.

SEKRETESSPOLICY

Avsikten med denna sekretesspolicy ar att informera om hur och varfér Resultat Naprapat &
Traning samlar in och behandlar personuppgifter.

Det ar VD for Resultat Naprapat & Traning som ar ytterst ansvarig for bearbetningen av den
information som samlas in och behandlas av Resultat Naprapat & Traning. Ansvaret kan
delegeras till en annan position i det dagliga arbetet. Sekretesspolicyn som féljer nedan
innehaller den informationen som dataskyddsférordningen kraver att vi tillhandahaller i
samband med var behandling av dina personuppgifter.

Resultat Naprapat & Traning behandling av personuppgifter 6verensstammer med gallande
regler for skydd av sadana uppgifter.

RATTSLIG GRUND FOR BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Behandling av personuppgifter ar inte tillaten om det inte finns giltiga skal. Saddana skal kan
till exempel vara samtycke fran den registrerade personen, avtal (ett inganget avtal) eller att
vi som ansvariga fér behandlingen av personuppgifterna har ett berattigat intresse som har
storre tyngd an den registrerades krav pa skydd av privatlivet.

Vart skal till databehandlingen ar normalt sett att det finns ett avtal och i vissa fall att den
registrerade lamnat samtycke. Nar behandlingen av dina personuppgifter inleds Iamnar vi
alltid information om skalet till databehandlingen.

RESULTAT NAPRAPAT & TRANINGS ANVANDNING AV PERSONUPPGIFTER

Vi samlar in och behandlar personuppgifter for att vi ska kunna uppfylla vart avtal med vara
anstallda (administration av anstallningsférhallandet) och medlemmar (administration av
kundrelationer) men ocksa for att kunna ge god service och informera om vara produkter
och tjanster (marknadsaktiviteter).

Vart traningscenter erbjuder till exempel modern och funktionell individuell och personlig
traning. Nar medlemmar besdker vara lokaler registreras deras besok.

De uppgifter vi registrerar ar namn, personnummer, telefonnummer, e-postadress,
postadress, bild och typ av medlemskap. Vi inhamtar uppgifter fran den registrerade
medlemmen sjalv.

UTLAMNING AV PERSONUPPGIFTER — ANVANDNING AV TREDJE PART

Registrerade personuppgifter behandlas konfidentiellt hos oss, och endast de som behéver
informationen i sitt arbete kommer att ha tillgang till den. Som regel delar vi darfor inte
personuppgifter med nagon utanfor Resultat Naprapat & Traning.

Daremot kan det i vissa sammanhang handa att vi delar med oss av personuppgifter till vara
partners, som Facebook eller Google. Delning av personuppgifter med tredje part ar ett fall
av personuppgiftsbehandling som kraver att vissa juridiska férutsattningar ar uppfylida.
Dessa forutsattningar kommer i férsta hand att utgéras av den registrerade personens
samtycke, sa du som registrerad kommer alltid att kanna till var eventuella utldamning av
uppgifter. Observera att vi under vissa omstandigheter ar skyldiga att lamna ut dina
personuppgifter.

LAGRING OCH RADERING AV PERSONUPPGIFTERNA

Vi ldmnar inte ut dina personuppgifter till andra om det inte finns rattslig grund fér det.
Exempel pa sadana skal ar normalt att du har ingétt ett avtal med oss eller att det finns
juridiska skal som tvingar oss till det.

All behandling av personuppgifter vi gor sker inom EU/EES-omradet. Resultat Naprapat &
Traning raderar dina personuppgifter utan obefogat dréjsmal och senast efter 6 manader nar



uppgifterna inte langre ar nédvandiga for det syfte de samlades in. De raderas ocksa om du
drar tillbaka det samtycke som ligger till grund for behandlingen av uppgifterna eller om du
motsatter dig behandlingen och det inte finns nagra tungt vagande berattigade skal for
behandlingen. Vi har tydliga rutiner fér varje databehandlings aktivitet.

Om du aterkallar ditt samtycke till behandling av personuppgifter upphér var behandling av
dina personuppgifter, men detta paverkar inte lagligheten hos en databehandling som
baserats pa ditt samtycke och som skett innan ditt samtycke aterkallades.

DINA RATTIGHETER

Du har ratt att begara insyn, rattelse, radering (om inte vi ar skyldiga att spara
informationen), begransning av databehandlingen och utlamning av dina personuppgifter
(dataportabilitet). Dessutom kan du begara att vi avslutar behandlingen av dina
personuppgifter (till exempel genom att dra tillbaka ditt samtycke). Om du vill anvanda dig av
en eller flera av dessa rattigheter, kommer vi att ratta oss efter din begaran inom en manad
efter att vi fatt den, forutsatt att vi inte ar skyldiga att handla pa annat satt. Eventuella
forfragningar kan skickas till var e-postadress, Info@rnt.nu

Om du anser att vi har brutit mot reglerna fér behandling av personuppgifter kan du kontakta
Datainspektionen.

Kontakta oss garna pa var e-postadress, info@rnt.nu, om du har kommentarer eller vill ha
mer information om var behandling av dina personuppgifter

2. Medlemmen samtycker till att Resultat Naprapat & Traning och andra féretag som ingar i
samma koncern registrerar, lagrar och anvander uppgifter om medlemmen (namn,
personnummer, adress, e-postadress, foto, betalningsuppgifter och liknande) och
medlemmens anvandning av Resultat Naprapat & Traning tjanster, for att administrera och
ta hand om medlemskapet, daribland informera om tjanster fran Resultat Naprapat &
Traning. Databehandlingsansvarig for uppgifterna ar Resultat Naprapat & Tranings VD.
Medlemmen samtycker till att Resultat Naprapat & Traning lagrar traningshistorik i syfte att
kunna félja upp medlemmens aktivitet och anpassa medlemmens traningsupplagg.
Traningshistorik innebar har information om antal besok pa traningscentret, vilka
traningspass medlemmen har deltagit i, om medlemmen har férbestallt plats pa
grupptraningspass eller annan aktivitet, samt om medlemmen har avbestallt plats pa ett
pass.

3. Medlemmen har ratt till insyn i sin traningshistorik och kan begara att den raderas.
Resultat Naprapat & Traning ska bekrafta mottagning av begaran.

4. Enligt punkt 12 allmanna villkor genomfors kameradvervakning pa Resultat Naprapat &
Traningcenter. Syftet med 6vervakningen ar att férebygga/utreda lagbrott och skapa en trygg
och saker miljé for alla medlemmar. Kameradvervakningen och behandlingen av insamlad
information utfors enligt vid tillfallet gallande lagstiftning.

5. Uppgifter kan inte utlamnas till utomstaende utan medlemmens skriftliga samtycke, med
mindre an att utlamnandet ar sekretessbelagt i lag eller ar en del av betalningsindrivning,
forsakringskrav eller bokforingsbehandling.

6. Nar medlemsavtalet ingas inhamtas samtycke fran medlemmen till att Resultat Naprapat
& Traning kan utnyttja alla kommunikationsformer gentemot medlemmen, daribland
elektronisk kommunikation (e-post, SMS, MMS m_fl.) fér att informera om och/eller
marknadsfoéra sitt utbud enligt marknadsféringslagen 19 §. Medlemmen kan nar som helst
dra tillbaka sitt samtycke till att ta emot marknadsféringsmeddelanden genom att kontakta
Resultat Naprapat & Traning. Medlemmen kan inte avsaga sig utskick som galler andring av
medlemsavtalet och férstagangsmeddelanden eller annan viktig information som galler
medlemskapet.



7. Samtycket fran medlemmen rérande ovanstaende punkter géller sa lange medlemsavtalet
I6per och under en period pa sex (6) manader efter att medlemsavtalet upphort. Detta bland
annat for att kunna ge medlemmen de férdelar som féljer av att ha varit medlem hos oss.

8. Allman information fran Resultat Naprapat & Traning om medlemskapet skickas i forsta
hand till den e-postadress, Sms, postadress som medlemmen har uppgivit.



